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SAZETAK

Poduzetnici od samih pocetaka zapoCinju borbu od samog procesa osnivanja, potom za
poslovanje te opstanak svog poduzeca. Tijekom svog poslovanja nailazi na mnoge prepreke
koji su dio poslovanja, od kojih neke mora detaljno proucit kako ne bi ugrozilo njegovo
poslovanje. Osim toga, suoCen je s Cinjenicom da mora neprestano pratiti i proucavati
poduzetnicko okruzenje u kojemu se nalazi. Kako bi mogao pravodobno reagirati treba biti
dobro upoznat i sa problemima i sa prednostima koje stoje na raspolaganju. Ponekad je potrebno
svoje nedostatke pretvoriti u prednosti, kako bi ostvarili uspjeSnije poslovanje od na$ih
konkurenata 1 izbacili ih iz trzi§ne utakmice. Ovim radom proucit ¢e se poduzetnicko okruzenje
u Pozesko-slavonskoj zupaniji, a shodno s time provest ¢e se analiza 0 poduzetni¢kom pothvatu,
potpornim institucijama te ¢e se provesti analiza poduzetni¢kog okruzenja na poduzeéu Promet

gradenje d.o.o.

Kljucne rije€i: poduzetnicko okruzenje, poduzetnicki pothvat, poduzetnik, poduzetnistvo,

SUMMARY

Entrepreneurs from the very beginning begin to struggle from the process of establishment, then
for business and survival of their company. During his business, he faces many of the obstacles
that are part of his business, some of which must be studied in detail so as not to endanger his
business. In addition, it is faced with the fact that it must constantly monitor and study the
entrepreneurial environment in which it is located. To be able to respond in a timely manner,
you should be well acquainted with the problems and benefits that are available. Sometimes
you need to turn your shortcomings into the benefits, to achieve more successful business by
our competitors and throw them out of the market. This work will explore the entrepreneurial
environment in Pozesko-slavonska County, and accordingly, it will be conducted an analysis
of entrepreneurial venture, supporting institutions will be carried out and an analysis of the

entrepreneurial environment will be carried out at Promet Construction d.o.o.

Keywords:  entrepreneurial  environment, entrepreneurial ~ venture, entrepreneur,

entrepreneurship,
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1. UvOD

Pokretanje vlastitog posla donosi odredenu tezinu i1 odgovornost, i nemoguce je
oc¢ekivati uspjeh preko noci. Do sada se poduzetniStvo pokazalo kao dobra odluka kojom se
prihvacaju novonastale situacije i odredene zivotne promjene, a koje je i zasigurno poveznica
naSih znanja 1 iskustava, te svih naSih osobina. Poduzetnik se tako prilikom ulaska u novi
poduzetni¢ki pothvat preuzima odgovornost jer svaki novi posao vremenom postaje veliki
posao koji poduzetniku daje priliku za daljnji razvoj. No, poduzetnici u svom ostvarivanju
nailaze na mnogobrojne prepreke koje se ogledaju kroz nedostatak informacija 1 poduzetnic¢kih
znanja, kao i izvora financiranja. Stoga, se kaze da je poduzetnik uspio onda kada je ideju
proveo u djelo.

U sklopu ovoga rada obraduje se poduzetni¢ko okruzenje u PozeSko-slavonskoj
zupaniji, ali da bi shvatili $to je to poduzetnicko okruzenje i koje su koristi potrebno je razraditi
temu na nekoliko razina.

Prvi dio rada ima za cilj pojmovno odrediti poduzetni$tvo i poduzetnicki pothvat. U
drugom dijelu objasniti zaSto je poduzetni¢ko okruZenje bitno i koje vrste poduzetnickih
okruzenja poznajemo. Nadalje, u sljedeCem dijelu opisuje se vaznost poduzetnicke
infrastrukture, ali 1 institucija za poticanje poduzetniStva. A u konacnici na primjeru Promet
gradenje d.o.o. prema PEST analizi prikazat ¢e se kako razli¢iti faktori poduzetnickog
okruzenja utjeCu na poduzece.

Odabirom ove teme ukazuje se na vaznost i znacaj poduzetnistva, te vaznost kvalitetnog
vodenja u uvjetima dinami¢nog okruzenja radi postizanja iznimnih rezultata. Ukoliko se
poduzece ne bi vodilo kvalitetno i1 uspjesno u poduzecu proucavajuci okolinu, mogao bi se
pojaviti rizik nastao kao posljedica donoSenja neto¢nih i krivih odluka $to bi utjecalo na daljnji

rad poduzeca.



2. POJMOVNO ODREPENJE PODUZETNISTVA I PODUZETNICKOG
POTHVATA

2.1. Povijest poduzetniStva

Prije same analize poduzetni¢kog okruZenja potrebno je pojmovno definirati
poduzetniStvo i poduzetnicki pothvat radi kojih se 1 stvara poduzetnicka infrastruktura, a koji
posluju u uvjetima promjenjivog i dinamickog okruzenja.

,,JJo$ kod starih civilizacija poput babilonske, egipatske, kineske i arapske protezu se
korijeni poduzetniS§tva kao inovativne i kreativne djelatnosti. Ve¢ u to vrijeme, u razli¢itim
gospodarskim djelatnostima inovativni obrtnici su bili aktivni. Razli€iti tipovi poduzetniStva
poznaju se jo§ u antiCko doba, u Rimskom Carstvu i staroj Grckoj u ¢ije vrijeme kroz
poduzetnic¢ku aktivnost jacaju novcarsko poslovanje i trgovina.“ (Bolfek i Sigurnjak, 2011: 12)

Kada se govori o samoj rije¢i poduzetniStvo u onom smislu koji se danas pridaje
pojavljuje se u razdoblju izmedu 11. 1 13. stoljeca, a sami poceci se o¢ituju u podrucju trgovine,
mjenjackim i bankarsko-kreditnim djelatnostima, pomorstvu, ali i u gusarstvu i razbojnistvu.

Nakon toga, u 14. stoljecu uslijedilo je razdoblje u kojem se pojavljuju trajnija trgovacka
poduzetnicka udruzenja, a koje se svojim karakteristikama u ve¢ini podudara s karakteristikama
danas$njih trgovackih drusStava. Takva udruzenja formirana su u pravilu na krace vrijeme,
najée$¢e od jedne do pet godina, a prvobitno su se temeljila na obiteljskoj tradiciji kao i
mobilizaciji kapitala i ljudi unutar nje. Poslovi na kojima su se temeljili takvi oblici drustva bili
suuglavnom izvoznicke prirode, te je bila temeljena na raspodjeli dobiti medu ¢lanovima unutar
nje, kao i imovinskim-pravnim zaduzenjima.

Ipak, poduzeca koja se u potpunosti podudaraju s karakteristikama danaSnje
poduzetnicke tvrtke pojavljuje se u 15. stolje¢u. Takav oblik donio je razdvajanje privredne
aktivnosti i poslovne imovine poduzetnika od njegove privatne imovine. To je omogucilo
djelovanje kao samostalni objekt koje imaju svoj vlastiti identitet odnosno ime, te su kao takva
mogla kupovati i prodavati.

Poduzetnistvo postaje masovna pojava u 17. stoljecu, te dolazi do ekspanzije razlicitih
trgovackih poduzeca i obrta koja su se bavila razli¢itim proizvodima kao 1 trgovinom. Sukladno
tome, dogada se 1 procvat i zna¢enje medunarodne, a potom i prekooceanske trgovine. U 18.
stoljec¢u dolazi do odvajanja bankarstva, ali i specijalizacija na podrucju trgovine.

Pojavom industrijske revolucije na prijelazu iz 19. u 20. stolje¢e u novonastalim

industrijama dolazi do znaCajnog rasta vaznosti poduzetniStva. Ali, pojavom masovne



proizvodnje polako dolazi do pada uloge poduzetniStva. Velike industrijske kompanije i
njihovim razvojem, dovelo je do smanjenja znacaja poduzetnicke djelatnosti, a ¢cime se Covjek
kao osoba gubi.

,Najbolji je primjer poduzetnickog duha i razvoja proizvodnje u modernije doba
pokretna traka koju je prvi po¢eo koristiti Henry Ford u proizvodnji automobila. Razlikujemo
tri faze u razvoju Henrya Forda od maloga, inovativnog poduzec¢a do industrijskog giganta:

1. faza - Henry Ford je poznavao svakoga svog radnika osobno,
2. faza— njega su poznavali svi radnici,
3. faza - oni njegovi radnici nisu se vidali ni poznavali. (Bolfek i Sigurnjak, 2011: 12)

Naglim razvojem informacijske i komunikacijske tehnologije krajem 20. stoljeca, kao i
propalim socijalistickim uredenjima, poduzetniS§tvo opet intenzivno jaca svoj identitet, te
postaje temeljna gospodarska djelatnost. U danaSnje vrijeme jaCanjem internetizacije i

informatizacije omoguceno je malim poduze¢ima izlazak na globalna trzista.

2.2. Pojam poduzetniStva

,, Lermin poduzetnistvo koristi se viSe od dvije stotine godina i brojni su autori dali svoje
definicije 1 pokusali ga definirati s razliCitih aspekta. Upravo zbog razli¢itosti misljenja ne
postoji jedinstvena definicija poduzetnisStva, jer bi jedna definicija bila nedovoljna ili bi morala
biti preopsirna kako bi obuhvatila sve znacajke. Pojam poduzetnistvo dolazi od rije¢i poduzeti
Sto znaci ne Cekati da se nesto dogodi samo od sebe, nego sam krenuti u akciju. Poduzetnistvo
je proces prepoznavanja prilike, prikupljanja sredstava za njenu realizaciju, stvaranju i
raspodjele novostvorene vrijednosti. U tom procesu poduzetnik je osoba koja preuzima rizik u
novcu, vremenu i ugledu.* (Bolfek i Sigurnjak, 2011: 20)

PoduzetniStvo se moze promatrati kroz teoriju, praksu i znanost. Kada se tumaci kroz
teoriju tada se ocituje kao uopc¢eno i promisljeno znanje o neCemu, zatim kao rezultat pracenja,
ispitivanja i proucavanje pojava koje imaju za cilj objasniti njihove uzroke i posljedice. S
aspekta prakse se podrazumijeva naSe iskustvo, vjestine, primjenu, djelovanje i1 ste€eno znanje
koje se koristi prilikom primjene svakodnevnog posla. Znanost je kao takva verificirana,
sustavno sredena te tematski zaokruzena cjelina.

,,Poduzetnis§tvo je vazan pokreta¢ ekonomskog rasta sektora, industrija i gospodarstva u
cjelini. Iako se poduzetni¢ke aktivnosti razlikuju medu zemljama, neupitna je njihova uloga u

oblikovanju ekonomskog okruZenja. S makroekonomskog motrita, poduzetni§tvo mozZe



utjecati na razinu zaposlenosti, tehnoloski napredak zemlje, liberalizaciju zatvorenih sektora te
opéenito na poticanje razvoja zemlje znanja. S mikroekonomskog motrista, poduzetnicka
aktivnost znac¢i otvaranje novih poduzeéa, stvaranje novih proizvoda ili usluga, otkrivanje

trzi$nih nisa.* (Grgi¢, Bilas i Franc, 2010: 69)

2.3. Vrste poduzetniStva

Kada se govori o vrstama poduzetniStva, razlikuje se:
e Kkorporativno poduzetniStvo,
¢ individualno poduzetnistvo 1
e socijalno poduzetniStvo.

Kada je rije¢ o funkcioniranju velikih poduzec¢a, zasigurno se moze re¢i da je rije¢ o
korporativnom poduzetniStvu. Takav oblik u poduzeéu razdvaja funkcije upravljanja, vlasnistva
1 upravljanja rizika. Menadzeri koji u sebi sadrze sklonosti poduzetniStvu nositelji su
poduzetnickih aktivnosti. Svaka uspjesna kompanija u svom sastavu ima korporativno
poduzetniStvo kojim se o€ituje povezanost profitabilnost velikih korporacija s korporacijskim
poduzetni§tvom. ,,Tri su osnovna oblika korporativnog poduzetniStva:

e Prvi se odnosi na stvaranje nove poslovne moguénosti unutar postojece organizacije.

e Drugi oznacuje transformaciju ili pomladivanje organizacije, §to ujedno moze biti
inovacija procesa, ukljuujuéi prihvac¢anje novih rjeSenja starih problema.

e Tre¢i se pak odnosi na mijenjanje pravila po kojima posluje konkurencija na
promatranom trziStu. Medutim takav oblik korporacijskog poduzetni§tva susrece se

samo u naznakama.* (Bolfek i Sigurnjak, 2011: 22)

Na mala i srednja poduzeca odnosi se individualno poduzetnistvo, te u takvom obliku
poslovanja nema razdvajanja funkcija, ve¢ je poduzetnik istodobno i vlasnik i upravljac i
preuzimatelj rizika u poslovanju poduzec¢a. ,Individualno poduzetniStvo utjeCe na razvoj
gospodarstva zato §to:

e povecava konkurenciju i efikasnost privredivanja,

e utjeCe na snizavanje cijena 1 prisiljava velika poduzec¢a na promjenu
ponasanja na trziStu,

e omogucuje povecanje zaposlenosti,

e omogucuje lakse zadovoljavanje poduzetnickih inicijativa te tehnoloski

razvoj i primjenu inovacija.* (Bolfek i Sigurnjak, 2011: 12)



Socijalnim poduzetni§tvom pokrece se stvaranje socijalne i ekonomske vrijednosti, a da
se pri tome izgraduju nove vrijednosti i drustvene promjene ¢ime se zadovoljavaju potrebe, a
istodobno nude zaposljavanje teSko zaposljivih druStvenih kategorija. Pri tome moze se reci da

je ova inicijativa neprofitna s ciljem stvaranja drustvene vrijednosti.

2.4. Poduzeée

Uvrijezeno je poimanje poduzeéa kao pravnog subjekta koji je formalizirao neki
poduzetnicki pothvat, §to je posljedica prijasnjih druStvenih uredenja, a zbog Cega je pojam
poduzecéa tesko definirati. Medutim, poduzece je potrebno smatrati cjelinom putem koje
poduzetnik sudjeluje na trzistu. O poduzecu kao organizacijskom i gospodarskom obliku govori
se kada poduzetnik trajno i stalno pocinje obavljati svoju poduzetnicku funkciju. ,,U
ckonomskoj teoriji ustaljena je podjela poduzeca na tri osnovna tipa, a to su mala, srednja i
velika poduzeca. Problem predstavljaju neujednacene definicije i predodzbe svakog od tih
tipova, pa su stoga postavljeni osnovni kriteriji razgrani¢avanja malih 1 srednjih poduzeca od
velikih poduzeca, a to su:

e kvantitativni kriteriji
e Kkriteriji osnivanja poduzeca
e kvalitativni kriteriji.“ (Skrti¢ i Miki¢, 2011: 122)

2.4.1. Oblici poduzeca

,Poduzetnistvo obuhvaca niz aktivnosti koje se svode na osnivanje, formiranje i
upravljanje poduzeéem. Poduzece je temeljni oblik povezivanja i konfrontacije interesa te
aktivnosti pojedinaca i grupe kao i Sire druStvene zajednice. U poduzecu treba naciniti takvu
kombinaciju faktora proizvodnje da bi poduzec¢e moglo funkcionirati kao cjelina i donositi
dobit. Poduzece ¢ini temeljnu organizacijsku jedinicu koja obavlja neku ekonomsku djelatnost,
tj. temeljni je poslovni subjekt. (Bolfek i Sigurnjak, 2011: 65)

Kada se govori o poduzecu kao samostalnoj cjelini ogleda se kroz dva aspekta, a to su
pravni 1 ekonomski. Gospodarski, tehnicka, samostalna 1 druStvena cjelina karakteristike su
koje oznacuju jedno poduzece, a koja je u vlasniStvu odredenih subjekata i koja proizvodi za
potrebe trzista proizvode i usluge. Prilikom toga, koristi se resursima koji su potrebni kako bi

se ostvarila dobit, te ostvarili ekonomski i druStveni ciljevi, a pri tome preuzimajuéi rizik. S
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pravnog aspekta tvrtka se mora jasno razlikovati od tvrtke drugoga poduzeca koje je upisano u
sudski registar, a koja kao pravni pojam mora sadrzavati ime, predmet poslovanja i sjediste, te
naznaka djelatnosti kojom se bavi. S druge strane, ekonomski aspekt ogleda se u tome Sto
poduzece bira kao predmet svoga poslovanja, odabir poslovnih partnera i potrebnih resursa itd.
Takav ekonomski oblik o€ituje se na nacin da se smatra pravnom osobom i da se kao takva
pojavljuje kao punopravan subjekt u svim odnosima, preuzima prava i obveze, te snosi rizik.

,,Razlikuju se tri vrste vlasniStva nad poduzec¢em:

e privatno vlasnistvo,
e javno vlasniStvo i
e mjesSovito vlasniStvo.* (Bolfek i Sigurnjak, 2011: 67)

Imovinu u vlasniStvu odredenih osoba nazivamo privatnim vlasniStvom. ,,Privatno
vlasnistvo nad poduzeéem obuhvaca ove oblike: inokosno poduzece (samo jedan vlasnik),
obiteljsko poduzeée (u obiteljskom vlasniStvu), ortatko poduzece (partnersko poduzece),
zadruzno poduzece (veci broj pojedinacnih vlasnika) 1 korporativno poduzece (mnostvo
pojedina¢nih vlasnika).“ (Bolfek i Sigurnjak, 2011: 67) Javnim vlasnistvom ili drustvenim
vlasniStvom nazivamo imovinu koja se nalazi u vlasniStvu cjelokupne drustvene zajednice, a
da pri tome nije poznat pojedinaCan nositelj vlasnistva. ,,MjeSovito vlasniStvo kombinacija je
privatnog i javnog vlasnistva.

Podjela poduzeca prema veliCini:
e inokosna (individualna) poduzeca,
e partnerstva (ortaStva),

e korporacije (dioni¢ka drustva).” (Bolfek i Sigurnjak, 2011: 67)

,,Prema Zakonu o trgovackim drustvima, pravni oblici poduzeca u Hrvatskoj zajednicki
se nazivaju trgovackim drustvima, a dijele se na:
e javna trgovacka drustva,
e komanditna drustva,
e drustva s ogranicenom odgovornoscu,

e dionicka drustva.” (Bolfek i Sigurnjak, 2011: 72)

Javno trgovacko drustvo osnivaju najmanje dvije osobe i to na temelju ugovora, a ono
Sto je bitno je da svi ¢lanovi odgovaraju za obveze drustva cjelokupnom svojom imovinom.
Clanovi upravljaju poslovima drustva, medutim moze upravljati isklju¢ivo jedna osoba ukoliko

je prethodno postignut dogovor. Komanditno drustvo je druStvo osoba, iako u sebi sadrzi



svojstva druStva kapitala. Unutar takvog oblika poduzeca djeluju dvije vrste clanova:
komplementari i komanditori. Komanditori za obveze odgovaraju samo do visine kapitala koji
su ulozili te imaju pravo na razmjeran dio dobiti, dok komplementari za obveze odgovaraju
cijelom svojom imovinom §to daje do znanja da su upravo oni ti koji upravljaju drustvom.
Drustvo s ogranicenom odgovorno$¢u je oblik poduzeéa u kojem su ¢lanovi, suvlasnici 1 koji
kao takvi u imovini drustva sudjeluju sa odredenim kapitalom. Ovakav oblik poduzeca se
smatra kapitalnim iz razloga $to ¢lanovi drustva za svoje obveze odgovaraju cijelom svojom
imovinom. Dionic¢ko drustvo je drustvo u kojem ¢lanovi ¢ine dionicari koji sudjeluju ulozima
u temeljnom kapitalu, a koji je podijeljen na jednake dijelove — dionice. Prava dionicara ovise

o broju 1 vrsti dionica €iji su vlasnici, a $to se odnosi na redovne i povlastene dionice.

2.5. Poduzetnicki pothvat

Spoj dobre poduzetnicke ideje u obliku poslovne prigode uz dostatni kapital nazivamo
poduzetnicki pothvat. Da bi doSlo do poduzetnickog pothvata, poduzetnik je duZan imati ili
pribaviti ideju koju smatra dobrom poslovnom prilikom, i sukladno tome investirati novac koji
moze vlastiti ili posudeni, zaposljavati ljude, ulagati u stalna i obrtna sredstva, organizirati i
voditi pothvat te obavljati niz poduzetnickih aktivnosti za ostvarenje vlastitih poduzetni¢kih
ciljeva, misije i vizije. Realizacija poslovnog pothvata dolazi spojem ideje i kapitala, ¢ime pri
tome 1 osmi$ljava nacin na koji ¢e se odvijati proizvodnja ili usluge kako bi zadovoljili potrebe
kupaca uz istodobno vracanje investiranog kapitala.

,,Pri analizi moguénosti pokretanja vlastitog poduzetnickog pothvata, poduzetnik moze
imati dva pristupa:

e 7ablja perspektiva, odnosno tunelski pogled u kojem poduzetnik vidi ono §to mu se
trenutno nalazi pred ofima.
o helikopterska perspektiva, odnosno radarski pogled iz visine se vidi cijela velika slika,

a radar stalno kruzi traze¢i informacije.“ (Bolfek i Sigurnjak, 2011: 87)

Pisani poslovni plan razraduje u takvoj formi sve elemente ulaganja u odredeni
poduhvat, a sukladno s time i1 procjenu o¢ekivanih uc¢inaka i varijantama rjeSenja za situacije

koje mogu biti rizi¢ne, a koje donosi buduce vrijeme.



2.6. lzvori financiranja poduzetnickih pothvata

Da bi znali koliki nam je iznos potreban za pokretanje poduzetnickog pothvata potrebno
je uciniti 3 koraka:

e 1. korak je odrediti to¢an iznos kojim bi se financirala kupovina opreme, te odrediti
iznos trajnih obrtnih sredstava koji su prikazani u poslovnom planu. Ukoliko poduzetnik
ne zna koliko mu je novaca potrebno za pokretanje poduzeca, nikako ne odaje dobar
dojam potencijalnim dobavljac¢ima.

e 2. Kkorak je odabir najprikladnijeg nac¢ina financiranja, odnosno onaj izvor financiranja
odabrati koji u potpunosti najbolje odgovara potrebama i moguénostima poduzeca.

e 3. korak je razvijanje strategije za prikupljanje potrebnih novc¢anih sredstava.

Prikupljanje novca za koriStenje kapitala koji je potreban za osnivanje, pokretanje i
vodenje projekta nazivamo financiranjem. Kapital se tako moze pojavljivati u razli€itim
oblicima kao §to su prava, stvari i novac, moze se pojavljivati i u tradicionalnom i drugim
oblicima. Kada govorimo o tradicionalnim izvorima financiranja, rije¢ je o: vlastitim
sredstvima, obitelji 1 prijateljima, bootstrapingu, kreditima, leasingu, dobavlja¢ima, kupcima,
te poticajima, dok ostali izvori financiranja razumijevaju: mikrokredite, fransize, garantne

fondove, emisije dionica, factoring, EU fondovi, venture fondovi, te poslovni andeli.

Tablica 1. Izvori financiranja poduzetnickih pothvata

IZVORI FINANCIRANJA

TRADICIONALNI OSTALI 1ZVORI

Vlastita sredstva Mikrokrediti
Leasing FranSiza

Obitelj i prijatelji Garantni fondovi
Poticaji Venture fondovi

Bootstraping Factoring
Krediti Poslovni andeli
Izvor: autor



3.  PODUZETNICKO OKRUZENJE POZESKO-SLAVONSKE
ZUPANIJE

3.1. Pojmovno odredenje poduzetni¢kog okruZenja

Poduzetnici moraju ostvariti svoje ciljeve kako bi poduzeée opstalo i bilo uspjesno,
dakle neprestano se bore za uspjeh i opstanak svoga poduzeca. Na ostvarenje postavljenih
ciljeva uvelike utje¢e okruzenje u kojem se poduzece nalazi i posluje, te je stoga potrebno
detaljno prouciti okruzenje, izbjeci opasnosti, prepoznati probleme i slabosti, te ih maksimalno
iskoristiti na nacin da ih pretvori u prednosti i prilike.

,PoduzetniCko okruzenje je splet institucija koje u vecoj ili manjoj mjeri, izravno ili
neizravno utjecu na cjelokupnu poduzetni¢ku gospodarsku djelatnosti te aktivnost poduzetnika.
Suvremeno poduzetniC¢ko okruzenje karakterizira brz rast i razvoj znanosti i1 tehnologije,
stvaranje velikih poslovnih sustava, stvaranje velikih medunarodnih gospodarskih integracija,
otvaranje trzista 1 sloboda kretanja robe, kapitala i radne snage, sukob industrijskog razvoja 1
ekologije, drustvena odgovornost poduzetnika i sli¢no.” (Kuvaci¢, 2005: 78)

Okruzenja koja utjecu na poduzeca u Republici Hrvatskoj su:

e mikrookruzenje,

e ekonomija,

e marketing,

e pravo,

e tehnika i tehnologija,

e politika,

e informatika i internet, i

e sociokultura.



3.1.1. MikrookruZenje

Interakcija izmedu poduzeca i okruzenja su najsnaznija u mikrookruzenju, a u okruzenje
ubrajamo kupce, dobavljace, trziste rada i konkurenciju.

,,Kupci svojim ponaSanjem popriliéno mogu utjecati na poduzece. Ponuda i aktivnosti
unutar poduzeca mijenjaju se sukladno potrebama kupaca, odnosno potrosaca. Izuzev toga,
poduzece kreira potraznju na nacin da kreira nove proizvode i usluge i time utjece na potrosace.
Kako bi zadovoljili potrebe i1 Zelje svojih kupaca potrebno je uciniti analizu i neprestano
prikupljati informacije, te prema tim rezultatima kreirati proizvode i usluge kojima bi
zadovoljili zelje kupaca.“ (Kuvaci¢, 2005: 90)

,Poduzece 1 dobavlja¢i imaju medusoban utjecaj, a $to se ogleda u tome kada nam
dobavljaci isporucuju kvalitetnu sirovinu, $to shodno tome utjeCe na kvalitetu zavr$nog
proizvoda, a to utjeCe na financijski i ekonomski rezultat naposljetku. S druge strane, negativno
djelovanje na poduzeée ocituje se u visokim cijenama sirovina ili pak manje kvalitetnim
sirovinama za proizvodnju odredenog proizvoda jer se moze ocekivati smanjenje prodaje iz
razloga §to kupci prizeljkuju kvalitetniji zavrini proizvod. Sto je trzi$na pozicija vi§lja, imamo
vise prostora za zahtijevanje visoke kvalitete kod dobavljaca sirovina.” (Bolfek i Sigurnjak,
2011:102)

Kako bi poslovanje poduzeca visoko pozicioniralo potrebno je zaposliti odgovarajuci
kvalificirani 1 stru¢ni kadar. U danasSnje vrijeme, kada se odljev mozgova dogada u ekstremnoj
mjeri tesko je pronaéi pravog radnika koji je kljucan kako bi unaprijedio poslovanje.

Kako bi konkurirali na trziStu potrebno je prikupiti §to viSe informacija o nasoj
konkurenciji, no nekada je to tesko, i gotovo nemoguce te se moraju otkrivati njihove poslovne
tajne. Sto vise informacija saznamo o konkurenciji, njihovim prednostima i slabostima ¢ini nam

da ih lakSe izguramo iz trziSne utakmice.

3.1.2. Ekonomsko okruzenje

Ekonomsko okruzenje podrazumijeva analizu gospodarske situacije na odredenom
trziStu, pri ¢emu se koriste makroekonomski pokazatelji: nezaposlenost, raspolozivi dohodak,
inflacija, tecaj i dr. Kako bi se potaknuo razvoj poduzetniStva u Hrvatskoj u kojoj vlada
financijska kriza potrebno je poduzeti konstruktivne mjere kojim bi se otklonile zapreke i

prikupili izvori financiranja.
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Potrebno je razlikovati poduze¢a u kojima je naglasak na pojedincu, a u kojima je na
drustva. Veci nailazak na slobodnu trziSnu ekonomiju pronaci ¢e ona poduzeéa kojima je
naglasak na pojedinca, dok u onim zemljama gdje je druStvo u prvom planu, postojat ¢e
odredena ogranicenja ¢ime drzava moze kontrolirati mnoga poduzeca.

Prema podacima HZZ (2018) u Pozesko-slavonskoj zupaniji trenutno ima 3.827
nezaposlenih §to u odnosu na Republiku Hrvatsku koja broji 187.363 nezaposlene osobe, ¢ini
udio od samo 0,02% u ukupnom broju nezaposlenih. Takav trend se u velikoj mjeri ogleda i
kroz sve veci broj iseljavanja mladih osoba u inozemstvo, a $to se ogleda na smanjenje broja
nezaposlenih, ali i smanjenje radno aktivnog stanovniStva. Kada se s druge strane promatra broj
zaposlenih tada on iznosi 0,98%, odnosno rijec¢ je o 8.406 zaposlene osobe u Pozesko-
slavonskoj Zupaniji.

Sto se ti¢e dohotka koje Pozeiko-slavonska Zupanija ima na raspolaganju prema DZS
(2016) iznosi 169.644.149, a $to u ukupnom udjelu u hrvatskom gospodarstvu ¢ini ¢ak
neznatnih 0,45%. U nastavku rada dodatno ¢e se objasniti navedene pokazatelji. Takoder, treba

napomenuti da su cijene uslijed inflacije porasle za 1,4% protekle godine.

3.1.3. Marketinsko okruzenje

Marketinsko okruzenje mogu se zamisliti kao more u kojemu treba biti snalazljiv i
plivati u pravom smjeru. U tom mnostvu ponekad se moZe nai¢i na blokadu, jer ¢e se €initi da
poduzetnik nema $to smisliti jer je ve¢ sve smi$ljeno, §to dovodi do zakljucka da je takvo
okruzenje itekako dinami¢no 1 nepredvidivo. Unato¢ tome, treba imati na znanju da je svijet
globaliziran, i na pametan nacin se to moze iskoristiti. Primjerice na domacem trzis§tu mozemo
modificirati i primijeniti dobru ideju iz Kine.

Poduzeca u Pozesko-slavonskoj Zupaniji zasigurno imaju dobro izgradenu marketinsku
podlogu za koje nerijetko izdvajaju i veliki dio sredstava, arije¢ je svakako oglasavanje reklama
putem radija, putem televizije, jumbo plakati, katalozi proizvoda. izgradnja te odrzavanje
vlastite web stranice kako bi korisnicima omogudili pristup u svakom trenutku o zeljenim

proizvodima ili uslugama.
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3.1.4. Pravno okruZenje

,,Skup pravila ili zakona koji reguliraju ponaSanje i procese u drzavi nazivaju se pravnim
sustavom. Sukladno tome, vlada Republike Hrvatske postavlja pravila ponaSanja i pravne
zakone. Za funkcioniranje svakog drustva neminovna je uspostavljanje pravnog sustava ¢ime
bi se osigurali dogovori izmedu grupa i1 pojedinaca ¢iji se interesi i ciljevi ¢esto kose. Op¢i 1
posebni zakoni su ono §to ¢ini pravni sustav.* (Bolfek i Sigurnjak, 2011: 98) Posebni zakonski
propisi odnose se na ne neke vrste poduzeca ili pak na odredenu djelatnost, dok se opéi odnose
na sva poduzeca jednako. Ono na $to pravno okruzenje ima utjecaj upravo je pokretanje,
ulaganje 1 poslovanje poduzeca, a porezni sustav kao i1 pravni u vecini slucaju su nepovoljni za

te ¢inidbe, te je upravo to razlog odlaska mnogih investitora iz nase zemlje.

Pravila ponasanja i pravne zakone donosi Vlada Republike Hrvatske, a takav oblik
pravnog ustroja neminovan je za funkcioniranje drustva u cijelosti. Razlog postavljanja takvog
okvira su interesi i ciljevi razli¢itih grupa i pojedinaca koji su nerijetko u konfliktu. Tako,
drZava na poduzece mozZe utjecati na nacin da: uspostavi zakonodavni okvir, makroekonomsku

stabilizaciju, preraspodjelu dohotka, te utjecaj na alokaciju resursa.

“Trzi$ni sustav ne bi mogao uspjesno funkcionirati bez pravne regulacije. Pravni sustav
pretvara robno-novéani promet u pravni promet, razmjedbeni odnos u pravni odnos izmedu
dvaju ili vise trzi$nih subjekata, prodavatelja i kupca, zajmodavca i zajmoprimca Ciji sSe 0dnos
utemeljuje na pravno propisanom ugovoru da ¢e kupac platiti prihvaéenu cijenu, a
zajmoprimatelj vratiti dug, podmiriti kredit uz dogovorene kamate, da ¢e roba ili usluga biti

dogovorene kvalitete 1 drugo.” (Vuji¢, 2010: 124)

3.1.5. Tehnolo$ko okruZenje

U tehnoloske faktore naj¢es¢e ubrajamo unapredenje proizvodnih procesa i inovacije, a
koje su direktno povezane uz tehnoloski napredak. Medutim, mozemo svrstati i dobitke koji
proizlaze iz ekonomije obujma, a rije¢ je o proracunatim uStedama. Osim toga, u tehnoloske
faktore potrebno je uvrstiti i amortizaciju, ali ne treba ni zanemariti ¢injenicu da strojevi i

procesi koji su danas aktualni u skoroj buduénosti vjerojatno ¢e se smatrati zastarjelima.

Kako bi svoje poduzeée ucinili konkurentnijim i razvili svoje postojece proizvode
poduzeca u PozeSko-slavonskoj Zupaniji uvode nove tehnologije i usvajaju nova znanja.
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Konkretno, jedan od primjera je zasigurno Spin Valis. ,,Spin Valis d.d. stalno ulaze sredstva i
napore u proizvodnju prihvatljivog namjestaja, koriste¢i materijale za povrsinsku obradu u
skladu s zdravstvenim propisima EU. Kako i drvnoj industriji postoji veliki neiskoriSteni
potencijal proizvodnje energije iz obnovljivih izvora energije, Spin Valis d.d., je u skladu s
europskim i svjetskim standardima realizirao kogeneracijsko postrojenje za proizvodnju
elektricne 1 toplinske energije iz drvne biomase te uz proizvodnju drvnog briketa potpuno
usvojio kruznu ekonomiju i tako zaokruzio cijeli proces proizvodnje u kojem od ulaska trupaca

do izlaska gotovog proizvoda nema nikakvog otpada.“ (Spin Valis, 2018, url)

3.1.6. Politi¢ko okruzenje

,Politicko okruzenje podrazumijeva razumijevanje politickih prilika na postojecem
trziStu, pri cemu se izlaskom na strana trziSta Cesto relativan faktor: politicki trendovi,
medususjedski odnosi, korumpiranost, te ratovi, sukobi i terorizam. (Bolfek i Sigurnjak, 2011:
99)

Na stabilnost Hrvatske i1 njezinog gospodarstva utjece politicko okruzenje. Svojim
aktivnostima 1 stavovima politiari gospodarski razvoj i1 poslovanje poduzetnika Cesto poticu,
ali i ograni¢avaju. Nerijetko dolazi do politizacije poduzeca Sto je uzrok utjecaja politickih
stranaka na poduzeca. Kako bi doslo da smanjenja takvih situacija nuzno je unaprijed definirati
opce 1 specificne politi¢ke strategije kao odgovor na promjene koje se dogadaju u okolini.

,Pozesko-slavonska Zupanija donijela je nacrt Zupanijske razvojne strategije Pozesko-
slavonske Zupanije za razdoblje od 2016. do 2020. godine, kojom je postavljen strateski okvir
za postizanje odrzivog druStvenog-gospodarskog razvoja PozeSko-slavonske Zupanije
Zupanijska razvojna strategija je temeljena na Strategiji regionalnog razvoja Republike
Hrvatske za razdoblje do kraja 2020. koja prepoznaje vaznost ujedna¢enog razvoja svih regija
Republike Hrvatske i svojim ciljevima i mjerama nastoji stvoriti uvjete kojima ¢e svim
dijelovima zemlje omogucavati jaCanje konkurentnosti 1 realizaciju razvojnih potencijala.
Strategija je izradena prema Smjernicama za izradu Zupanijskih razvojnih strategija, pracenje i
vrednovanje njihove provedbe, koje je propisalo Ministarstvo regionalnog razvoja i europskih
fondova (rujan 2015.) i Zakonu o regionalnom razvoju Republike Hrvatske (NN 147/14)“
(Panora, 2016, url)
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3.1.7. Informati¢ko i internetsko okruzenje

U danasnje vrijeme kada se koriStenje informatike 1 interneta smatra neophodnim za
poslovanje svakog poduzeca elektronickim poslovanjem smatra se primjena internetske
tehnologije 1 informatike $to utjeCe na ostvarivanje klju¢nih funkcija poduzeca.

Dakle, ono §to je sigurno je to da trziSte koje je postalo virtualno pruza priliku da se
poduzeca globaliziraju na trziStu, te na taj na¢in Internet postaje platforma svake organizacije.
Ono Sto Internet pruza su brojne mogucnosti kojima se mogu obavljati razli¢iti poslove poput
neprekidne komunikacije s kupcima i dobavljadima, obavljanje razliCitih transakcija,
olakSavanje komunikacije zaposlenika unutar poduzeca, a u konacnici Internet omogucéava

znatno smanjenje troskova.

3.1.8. Sociokulturolo$ko okruZenje

Ovakav oblik okruzenja uzima u obzir demografske trendove kao §to su prirodni prirast,
o¢ekivani Zivotni vijek ili dobna struktura stanovnistva. lako izvoznici iz Hrvatske u vecini
posluju sa zemljama unutar regije i Europskom unijom, potrebno je imati na umu sljedece
faktore, iako se po kulturoloskom pitanju bitno ne razlikuju od Hrvatske, a to su: demografska
slika, religijska pripadnost i obicaji, te razina obrazovanja. U ekonomske faktore se vrlo lako
moze staviti dohodak po glavi stanovnika, ali u ovakvom tipu okruZenja naglasak se ipak stavlja
na raspodjelu raspolozivog ostatka prihoda. Tim ¢imbenikom o€ituju se preferencije drustva u
cjelini, ali i svakog pojedinog segmenta drustva.

Posebnu vaZznost u socio-kulturoloSkom okruZenju ¢ine radna etika i lojalnost, dok
porast razine obrazovanja potice na poslovnu orijentaciju 1 potraznju na trzistu.

,Dobna struktura stanovniStva je jedan od pokazatelja vitalnosti i potencijala
stanovnistva. Dobna struktura stanovnistva PSZ je povoljnija nego na razini RH. stanovni§tvo
je ve¢ pri popisu 2001. god. bilo staro (indeks starenja iznosio je za RH 90,7 a u PoZesko-
slavonskoj 81,05). Prema popisu stanovnistva 2011. godine indeks starenja iznosi za RH 115,
a za PSZ 99,2. Prosje¢na dob stanovni§tva Pozesko-slavonske Zupanije je 40,9 godina, a
Republike Hrvatske 41,7 godina.“ (Panora, 2016, url) Kada gledamo s ekonomskog aspekta
tada prema podacima DZS (2018) mozemo zakljuéiti da je dohodak po glavi stanovnika iznosio

6.102 eura §to je 59,7% od prosjeka RH.
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3.1.9. Poduzetni¢ka infrastruktura

,U Sirem smislu poduzetnicka infrastruktura predstavlja ukupnost razli¢itih prostornih
oblika odvijanja razli¢itih aktivnosti poduzetnika, a koji je rezultat organiziranog i promisljenog
koncepta razvoja podru¢ne i lokalne samouprave. S druge strane, u uzem smislu obuhvaca
sistem obuhvaéen u poduzetnickim zonama i poduzetnicki potpornim institucijama.,, (Bolfek i
Sigurnjak, 2011: 101)

Pravodobna izgradnja poduzetnicke infrastrukture, kao i poticanje privrednog rasta je
svrha unapredenja poslovnog okruzenja, ali i unapredenja poduzetnicke strukture. Poduzetnicke
infrastrukture tako moraju biti opremljene energetskom, komunalnom, prometnom i
komunikacijskom infrastrukturom.

U sljedecoj cjelini posebna pozornost bit ¢e usmjerena na opis poduzetnicke
infrastrukture kao i potpornih institucija koje su neophodne za razvoj poduzetnisStva u cijelosti,

a Sto ¢e biti objasnjeno i opisano na konkretnim primjerima u PoZesko-slavonskoj Zupaniji.

3.1.10. Potporne institucije

,PoduzetniCke potporne institucije su jedan segment poduzetnicke infrastrukture u
Hrvatskoj. To su poslovni subjekti €iji je cilj usmjeren na proizvodnju kvalitetnog
poduzetni¢kog okruzenja na teritoriju na kojem djeluju. Osim toga, glavni cilj im je promovirati
tehnoloSki razvoj, razvoj poduzetni$tva, kao i zastupati vaznost istrazivanja. (Bolfek i

Sigurnjak, 2011: 105)
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4. PODUZETNICKA INFRASTRUKTURA I PODUZETNICKE
POTPORNE INSTITUCIJE U POZESKO-SLAVONSKOJ ZUPANILJI

,Poduzetnicke zone i1 potporne institucije omogucavaju obavljanje poduzetnickih
aktivnosti u standardiziranim uvjetima visoke infrastrukturne opremljenosti. Poduzetnicka
infrastruktura u Republici Hrvatskoj obuhvaca poduzetnicke zone i poduzetnicke potporne
institucije, a osnovna pitanja njihovog uredenja sadrzana su u Zakonu o unapredenju
poduzetni¢ke infrastrukture. Svrha ovoga Zakona je da se postoje¢im i potencijalnim
korisnicima (poduzetnicima) omoguci pokretanje i obavljanje poduzetnickih aktivnosti u
standardiziranim uvjetima visoke infrastrukturne opremljenosti unutar poduzetnickih zona i
poduzetnickih potpornih institucija te u konkurentnom 1 transparentnom sustavu poticajnih
mjera 1 olakSica, kako u fazi pocetnog investiranja, tako i u fazi proSirenja postojecih
investicijskih aktivnosti poduzetnika koji posluju unutar poduzetni¢ke infrastrukture.*
(Sredisnji drzavni portal, 2017, url)

Zakonom je propisano osnivanje Jedinstvenog registra poduzetni¢ke infrastrukture,
sistematizirane baze podataka, koji se vodi u Ministarstvu gospodarstva, poduzetnistva i obrta,
nadleznom ministarstvu za poduzetnicke zone 1 poduzetnicke potporne institucije
Subjekti poduzetnicke infrastrukture obvezni su, nakon donoSenja akta o osnivanju, upisati se
u Jedinstveni registar poduzetnicke infrastrukture, kao preduvjet koriStenja potpora
Ministarstva gospodarstva, poduzetniStva i1 obrta za izgradnju poduzetnicke infrastrukture. U
cilju olaksanja postupka upisa, donesen je Naputak za izradu i nacin koriStenja jedinstvenog
registra poduzetnicke infrastrukture.

Isti taj registar je definiran i ureden Zakonom u unapredenju poduzetnicke strukture (NN
93/2013) kao 1 Naputkom za izradu i nacin koriStenja Jedinstvenog registra poduzetnicke
infrastrukture (NN 123/2013). Navedenim zakonom u cijelosti ureduje, definira i specificira
generalnu problematiku u svezi s poduzetni¢kom strukturom, dok s druge strane, Naputkom se
nastoji utvrditi jasna metodologija izrade kao i nadopune navedenog, ¢ime bi se ujedno
osiguralo jedinstveno i potpuno evidentiranje poslovnih subjekata na podruéju Republike
Hrvatske. Shodno tome, subjekti koji se smatraju dijelom poduzetni¢ke infrastrukture,
dobivanjem akta o osnivanju duzni su se upisati u registar, a $to je ujedno 1 jedan od preduvjeta
¢ime bi se omogucilo koriStenja svih izvora financijskih potpora, a ¢ije su koristi naposljetku
obostrane. Prema Zakonu o unapredenju poduzetni¢ke infrastrukture (NN 93/13, 114/13)

poduzetnicke potporne institucije su dio ukupne poduzetnicke infrastrukture.
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Utvrdena je obveza i potreba za osnivanjem Jedinstvenog registra poduzetnicke
infrastrukture nacionalnim zakonom koja se vodi u Ministarstvu gospodarstva, poduzetniStva i
obrta, a rijec je o sistematiziranoj bazi podataka vezano uz tu problematiku. Navedeni registar
sluzi u svrhu nadopunjavanja, evidentiranja i javnog objavljivanja podataka na nacionalnom
teritoriju o subjektima poduzetnicke infrastrukture. Rije¢ je o korisnicima poticajnih mjera,
potpora, darovnica ili povlastica, odnosno koji navedene mjere planiraju Koristiti u navedene
svrhe.

»Primjena navedenih aktivnosti nosi sa sobom postojanje Jedinstvenog registra
poduzetnicke infrastrukture, ali 1 mreZne stranice na ¢ijim se stranicama pregled vr$i prema
vrsti poduzetni¢ke aktivnosti, pripadajué¢oj Zupaniji i prema abecednom redoslijedu. Medutim,
vidljivi su odredeni problemi njegovom primjenom kao §to su zastoj koji uvjetuje nepotpun i
neiscrpan pregled Citave poduzetnicke infrastrukture na teritoriju drzave Republike Hrvatske*

(Ministarstvo gospodarstva, poduzetniStva i obrta, 2017, url)

Shema 1: Poduzetnicka infrastruktura

PODUZETNICKA INFRASTRUKTURA

Poduzetnicke potporne institucije Poduzetnicke zone

Razvojne agencije

Poduzetnicki centri
Poduzetnicki inkubatori
Poduzetnicki akcelatori

Znanstveno-tehnoloski

parkovi

Izvor: autor
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4.1. Poduzetni¢ke zone

Ono $to karakterizira poduzetni¢ke zone su opremljena podrucja koja su odredena i
definirana prostornim planovima, a njihova namjena se ocituje kroz obavljanje odredenih vrsta
gospodarskih i poduzetnic¢kih aktivnosti. Ipak, osnovna karakteristika zasigurno je zajednicko
koriStenje postojece infrastrukture i prostora od veceg broja poduzetnika.

,Poduzetnicke zone imaju odredena lokalna obiljezja Cija je svrha razvoj malog i
srednjeg poduzetniStva na lokalnoj i s tim shodno na nacionalnoj razini i poticanje gospodarske
prednosti. Kada je rijec o infrastrukturnoj opremljenosti pri tome se misli na sljedece:

e komunikacijsku infrastrukturu — radio, telefon, TV, internet;

e energetsku infrastrukturu — plin, struja, javna rasvjeta i ostali prikljucci;

e prometnu infrastrukturu — ceste unutar poduzetnicke zine, pristupne ceste, parkiralista;

e komunalnu infrastrukturu — odvodnja, kanalizacija, voda i ostalo.*“ (Bolfek i Sigurnjak,
2011: 150)

»,Na lokalnoj i1 regionalnoj razini razvoj poduzetni¢kih zona ima za cilj osigurati
poticanje zapoSljavanja, ali i ravnomjeran razvoj drzave i1 njezinog gospodarstva. Osim toga,
ovaj element izravno ili neizravno doprinosi gospodarskom razvoju, unapredenju socijalnog
stanja i regionalnom ujednacenom razvoju osim $to ima pozitivan utjecaj na poduzetnistvo. U
okviru toga projekta nastoji se izmedu ostalog i stimulirati domaca proizvodnja ¢ime bi se
povecao broj poduzetnic¢kih zona po zupanijama i kako bi se planiralo povecanje u buducnosti,
pri ¢emu se tezi nacelima odrzivosti.“ (Loncar, 2008: 187)

Sukladno tim kriterijima se definiraju poduzetniC¢ke zone, a pri tome se misli na
intenzitet aktivacije poduzetni¢ke zone, veli¢inu povrsine i vrstu aktivnosti. Prostornim planom
i Odlukom o osnivanju odredena je veli¢ina iste. Prema Zakonu 0 u unapredenju poduzetnicke
strukture (NN 93/2013), poduzeca s obzirom na veli¢inu zemljista dijele se na:

e Velikoj zoni — vise od 100 hektara

e Srednjoj zoni — od 50 do 100 hektara

e Maloj zoni — od 10 do 50 hektara
e Mikrozoni —do 10 hektara.*

Takoder, prema Zakon o u unapredenju poduzetnicke strukture (NN 93/2013) poduzeca

se prema veli¢ini dijele na tri skupine s obzirom na vrstu aktivnosti koju obavlja:
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® Proizvodno — preradivacke zone
e [ ogisticko — distribucijske zone

e Usluzno — mjeSovite zone.

»,Osim navedenih vrsta poduzetnickih zona, moze se izvrsiti i podjela prema intenzitetu
aktivnosti:

e  Neaktivne poduzetnicke zone — 0% nakon prve godine osnutka;

e  Zone inicijalne aktivacije — manje od 33% raspolozive povrSine;

e  Srednje aktivne zone — od 33% do 66%;

e  Potpuno aktivne zone — vise od 66%. (NN 93/2013)

Navedenim se moze utvrditi nekoliko kriterija 1 pristupa za razvrstavanje poduzetnickih
zona unutar Hrvatske. Svaka zupanija tako ima barem jednu prethodno nabrojanu vrstu od
svake vrste, a Ciji broj proteklih godina ima kontinuirani rast i ¢iji se trend ocekuje i u
buduénosti.

Svaka zupanija u Republici Hrvatskoj kao sto je ve¢ reCeno ima nekoliko poduzetnickih
zona koje pripadaju razli¢itim kategorijama, a u Pozesko-slavonskoj Zupaniji to su:
e Pozega: Poduzetnicka zona u Industrijskoj ulici
e Pleternica: Poduzetnicka zona Pleternica

e Pakrac: Zona privrede Pakrac

e Kutjevo: Gospodarska zona Kamenjaca.

4.2. Poduzetni¢ke potporne institucije

,»Sljededi element odnosno stup poduzetnicke infrastrukture u Republici Hrvatskoj su
poduzetnicke potporne institucije. Dakle, pri tome se radi o gospodarskim subjektima ¢iji je cilj
stvaranje korisnicki orijentiranog poduzetni¢kog okruzenja i kvalitetnog okruzenja na
nacionalnom teritoriju. (Sredi$nji drzavni portal, 2017, url) Pri tome se provode brojni
potporni programi, a koji za cilj imaju unapredenje i razvoj poduzetni§tva, promoviranje

tehnoloskog razvoja, te zastupanje vaznosti inovacija i istrazivanja.
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4.2.1. Razvojne agencije

Razvojne agencije su Zupanijske i lokalne agencije koje su se specijalizirale za poticanje
odredenih djelatnosti. Ovisno o prostornom obuhvatu, razvojne agencije promicu regionalan,
odnosno lokalni razvoj i imaju osobiti znacaj prilikom reduciranja nacionalnog problema u
slu€aju regionalne nejednakosti.

,Postojala su dva strateska cilja regionalne razvojne politike Hrvatske do stupnja ulaska
u Europsku uniju, a to su zasigurno maksimizacija ucinkovitosti kao i uravnotezenje
gospodarskog razvoja svih regija u Hrvatskoj. Pristupanjem u Europsku uniju dodatno su se
nadopunjavali novim ciljevima kao S§to su jaCanje socijalne i ekonomske kohezije, ali i
smanjenje razlika u razvoju izmedu regija.“ (Europski strukturni i investicijski fondovi, 2017,
url

U Pozesko-slavonskoj Zupaniji postoje dvije razvojne agencije, jedna u gradu Pozegi, a
druga u gradu Lipiku.

,Razvojna agencija PozeSko-slavonske Zupanije je PANORA d.o0.0. Osnovana je 2010.
godine od strane Pozesko-slavonske Zzupanije kao jedini osnivac ¢iji je cilj bio unapredenje
gospodarskog i drustvenog Zivota razvoja zupanije.“ (Panora, 2018, url)

,Lipicka razvojna i turisti¢ka agencija LIRA d.o.0. osnovana je 2013. godine od strane
Grada Lipika radi unaprjedenja gospodarskog i drustvenog razvoja grada. Jedna od temeljnih
zadaca Lire d.o.0. je da za investitore nudi besplatne savjetodavne usluge te priprema
dokumentacije i projekata za EU fondove i nacionalne natjeCaje. Osim toga, vr$i usluge izrade
poslovnih planova i investicijskih studija, marketinskih strategija, nudi pomo¢ pri otvaranju

tvrtke, obrta i ostvarivanju razlicitih oblika poticaja.* (Lira, 2018, url)

4.2.2. Poduzetnicki centri

,Poduzetnicki centri sredista su strucne 1 savjetodavne pomoci poduzetnicima ¢iji je cilj
promovirati poduzetniStvo, davati informacije o naCinima 1 moguc¢nostima ulaska u
poduzetniStvo, organizirati informativne seminare za savjetovanje o poslovanju i izradi
poslovnih planova, suradnja s lokalnom i podru¢nom samoupravom. Kao sredista savjetodavne
pomoc¢i poduzetnicima, poduzetnicki centri razvijaju se u svim zupanija, gradovima i opéinama
diljem Hrvatske. Ovisno o broju poduzetnika na odredenom podruc¢ju kojima su takve usluge

potrebne 1 ¢iji broj opravdava uspostavu takvog oblika pomoci, za obavljanje posla
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institucijama je potrebno osigurati struéno osoblje i dostatnu informaticku opremu.* (Bolfek i
Sigurnjak, 2011: 187)
U PozZesko-slavonskoj Zupaniji postoje dva poduzetnicka centra, a to su Poduzetnicki

centar 1 inkubator Pakrac i Poduzetni¢ki centar Pleternica d.o.o.

4.2.3. Poslovni inkubatori

,,Poduzetnicki inkubatori mjesta su okupljanja poduzetnika koji tek poc¢inju poslovati.
Oni su poseban oblik potpore kojim se olakSavaju poslovanja poduzetnicima-pocetnicima u
prvim godinama poslovanja putem osiguranja poslovnog prostora, koriStenja zajednickog
administrativnog servisa i struéne pomoci. Korisnicima koji ispunjavaju posebne uvijete i
kriterije omogucuje se tehnicka i financijska potpora, odnosno pomo¢ potrebna za opstanak 1
razvoj djelatnosti do trenutka kada se osposobe za samostalno poslovanje. Dio usluga opceg
karaktera kao $to su administrativni servisi, racunovodstvo, itd. moZze se osigurati unutar samog
inkubatora, a dio koji se odnosi na informiranje, vodenje ili upravljanje moze se rijesiti
povezivanjem s poduzetni¢kim centrima ili na drugaciji nac¢in.* (Bolfek i Sigurnjak, 2011: 191)

,PoCetkom rujna prosle godine pocela je provedba projekta Poduzetnicki inkubator
Pozega, koji je sufinancirala EU preko Europskog fonda za regionalni razvoj. Ukupna
vrijednost projekta je 18,6 milijuna kuna, od ¢ega je EU sufinancirala 17,4 milijuna, a zavrSetak
provedbe je 1. ozujka 2019. godine. Nositelj projekta je Grad Pozega, a partneri Regionalna
razvojna agencija Pozesko — slavonske Zupanije Panora i Grad Kutjevo. Suradnici su Op¢ina
Velika, Veleuciliste u Pozegi, te pozeska Ekonomska, Tehnicka, Obrtnicka 1 Poljoprivredno-
prehrambena $kola. Ciljevi projekta su pruziti poduzetnicima i ulaga¢ima modernu, sigurnu
poslovnu infrastrukturu za pocetak i testiranje inovativnih poslovnih ideja i1 aktivnosti prije
izlaska na trziSte, te omoguditi efikasnu institucionalnu podrsku u fazi predinkubacije i

inkubacije.“ (Sostar, 2017, url)

4.2.4. Poduzetnicki akceleratori

Poduzetnicki akcelatori razlikuju se od prethodno nabrojanih institucija i to po tome $to
pruzaju potporu u poslije inkubacijskoj fazi ili pak fazi razvoja Sirenja poslovanja poduzetnika

§to na domacem, $to na inozemnom trzistu.
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»Irenutno u Hrvatskoj postoje tek 3 poduzetnicka akceleratora i to su Poduzetnicki
akcelerator Split, Poduzetnicki inkubator ZIP u Zagrebu i Razvojna agencija Zagreb TPZ.*
(Ministarstvo poduzetniStva i obrta, 2017, url)

4.2.5. Poslovni parkovi

Poslovni parkovi predstavljaju registrirane pravne osobe sa zemljistima, fizickim
prostorima 1 resursima za smjestaj velikih, srednjih 1 malih poduzetnika s ciljem privlacenja
inozemnih i1 domacih investicija. Njihova funkcija je prvenstveno investicijska. Danas, u

Hrvatskoj postoji samo jedan poslovni park i to u Licko — senjsko Zupani, u Ziru.

4.2.6. Znanstveno — tehnoloski parkovi

,U Hrvatskoj su u funkciji 3 znanstveno — tehnoloska parka:
e Tehnoloski park Varazdin
e Razvojna agencija Zagreb TPZ
e STEP RL“(MINPO, 2017, url)
Svrha zbog kojeg je doslo do njihova osnivanja je poticanje suradnje znanstvenika i
komercijalizacija znanstvenih rezultata. U tom kontekstu na taj nacin se unapreduje suradnja
obrazovnih institucija i nositelja s poslovnim subjektima te pretvaranje ideja u

komercijalizirano dobro.

4.2.7. Centri kompetencije

Cilj centara za kompetenciju je provedba istrazivackih projekata proizvodnog ili
razvojnog karaktera kao i razvoj kompetencija u pojedinim podruc¢jima. Hrvatska ima 4 takva
centra,a to su Interligo u Splitu, Metris u Puli, Cepor u Zagrebu i Centar kompetencije za
kreativne usluge u Slavonskom Brodu.

U Pozegi je na Skolskom gospodarstvu poljoprivredno — prehrambene Skole 2017.
godine u petom mjesecu zapocela je izgradnja farme mlije¢nih krava u sklopu projekta Centar
kompetencija u poljoprivredi i prehrani. Time bi se na povrSini od 9 hektara vratio ugled

ratarice, a osim toga rijecC je o farmi mlijecnih krava, ekstenzivnom uzgoju crnih slavonskih
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svinja i intenzivnom uzgoju svinja. Rije¢ je o projektu ukupne vrijednosti 32 milijuna kuna.
Prostor farme predvida se kao prostor praktikuma ¢ime bi se u¢enicima omogucila primjena
znanja koje usvoje u nastavnom programu.

A osim s izgradnjom tog centra, 2017. godine u ¢etvrtom mjesecu u pozeskoj drvnoj
industriji SpinValis odrzan je sastanak na kojem je odluc¢eno da su upravo oni dobili priliku za
ulaganje i gradnju novog Centra za kompetenciju, a rijec je o projektu vrijednom 10, 5 milijuna

eura Cija realizacija bi se provela unutar 5 godina.

4.2.8. Poduzetnicke udruge

,Poduzetnicke udruge sluze za povezivanje poduzetnika i razmjenu podataka. U
Hrvatskoj najveca poduzetnicka udruga je Hrvatska udruga poslodavaca. Hrvatska udruga
poslodavaca (HUP) osnovana je 1993. godine kao dobrovoljna, neprofitna i neovisna udruga
poslodavaca koja §titi i promice prava i interese svojih ¢lanova. Osnovala ju je grupa uglednih
hrvatskih gospodarstvenika prihvativsi ideju gospodina Hansa Messera, znacajnog njemackog
poduzetnika i investitora u Republici Hrvatskoj, koji je zelio prenijeti iskustva srodnih
europskih poduzetnic¢kih organizacija i pomo¢i u osnivanju takve jedne udruge u Hrvatsko;j.
HUP danas predstavlja snazan i neovisan glas poslodavca 1 poduzetnika s ukupno vise od 5.000
¢lanova koji zaposljavaju 400.000 radnika. Osnivanjem regionalnih ureda u Rijeci, Osijeku i
Splitu realizirana je snazna mreza poduzetnika koja pokriva sve Zupanije U Republici
Hrvatskoj* (Bolfek i Sigurnjak, 2011: 192).

Na prostoru Pozesko-slavonske zupanije djeluju Kutjevacki vinari, Udruga vinara 1
vinogradara. Udruga je osnovana 24.09.1994.godine, a u Registar udruga Pozesko-slavonske
Zupanije upisana je 23.3. 1998.godine, a prema Zakonu o udrugama (NN 70/97). Udruga je
nastavak tradicije udruzivanja vinogradara kutjevackog kraja. Najvazniji zadatak koji su
postavljeni u srednjorocnom i godiSnjem programu je podizanje kvalitete proizvoda clanova
Udruge, a time i cijelog Vinogorja. Stoga kao Udruga veliku zahvalnost duguju Ministarstvu
poljoprivrede, posebno Upravi za poljoprivrednu politiku, EU i medunarodnu suradnju te DD-
u Geselschaft fur Tehnische Zuzammenarbeit iz Njemacke. Tokom cijelog ovog perioda imaju
punu podrsku u radu veé¢ spomenute Uprave ministarstva, kako na manifestacijama tako i u

investicijama koje su planirane, te u podrsci suradnje s GTZ-om. (Kutjevac¢ki vinari, 2016, url)
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5. ANALIZA PODUZETNICKOG OKRUZENJA U POZESKO-
SLAVONSKOJ ZUPANLJI

5.1. Makroekonomsko okruzZenje PoZeSko-slavonske Zupanije

U teoretskom dijelu navedeno je makroekonomsko okruzenje koje utjece na razvoj
poduzetniStva u PozeSko-slavonskoj Zupaniji, ali ujedno i u Republici Hrvatskoj. Tako, prema
podacima Drzavnog zavoda za statistiku (2015) BDP je iznosio 44.458 kuna po glavi
stanovnika za PozeSko-slavonsku zupaniju za 2017. godinu ¢ime je zajedno sa Viroviti¢ko-
podravskom (43.145), Brodsko-posavskom (43.191), te Vukovarsko-srijemskom (44.993)
smjeStena u najnizu kategoriju bruto domaceg proizvoda. Prema BDP-u najbolji su grad
Zagreb sa 136.640 kuna po glavi stanovnika, potom Istarska Zupanija sa 97.083 kune te
Primorsko-goranska zupanija sa 95.743 kune. Usporedno s time, mozemo zakljuciti da
stanovnik PoZesko-slavonske Zupanije u ukupnom BDP-u po glavi stanovnika grada Zagreba
ima tek 33%.

Prema podacima Privrednog vjesnika (2017) izravan utjecaj na BDP ima i broj
stanovnika Hrvatske, a koji je u posljednjih Sest godina pao za 300 tisuca stanovnika. Takav
pad, rezultat je negativnog prirodnog prirasta, ekonomskih migracija, a sto uvelike ima utjecaj
i na produktivnost pojedinih zupanija. Takoder, prema tim podacima BDP po glavi stanovnika
na razini cijele Hrvatske je iznosio 77.456 kuna, pri ¢emu je Pozesko-slavonska na ¢ak 57,4%
hrvatskog prosjeka.

Grafikon 1. BDP po glavi stanovnika u 2016. g.
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Izvor: Prema podacima Privrednog vjesnika (2017: 190, url)
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5.2. Poduzetni¢ko okruZenje PoZesko-slavonske Zupanije

»,Najvaznije gospodarske znacajke PozeSko-slavonske zupanije ¢ine poljoprivreda i
preradivacka industrija. Poljoprivredna djelatnost u PozeSko-slavonskoj zupaniji zbog svojih
nezagadenih vodnih i zemljiSnih resursa te oCuvanog okoliSa, povoljne klime i nizinsko-
brezuljkastog prostora, omogucava poljoprivrednicima visoke urode. Preradivacka industrija
Zupanije vazan je ¢imbenik razvoja te je tradicionalno naslonjena na drvnu, metalsku, tekstilnu
i prehrambenu industriju. Takoder, u Zupaniji su intenzivne industrije proizvodnje stakla i
elektricnih elemenata te gradevina i proizvodnja gradevinskog materijala. Kao prednost
Zupanije isti¢e se i izrazito izvozno orijentirana preradivacka industrija koja je prisutna na 30-
ak europskih 1 svjetskih trziSta. Drvopreradivacka, metalopreradivacka tekstilna i staklarska
industrija zna¢ajni su izvoznici na zapadnoeuropska trzista, dok je poljoprivredno-prehrambena
industrija tradicionalno orijentirana na Hrvatsku te isto¢noeuropska trziSta. Uz izvozno
orijentiranu industriju, kao potencijal Zupanije isti¢u se poduzetnike zone u Pakracu, Pleternici

i Kutjevu.“ (Privredni vjesnik, 2017: 188, url)

Tablica 2. Financijski rezultati poslovanja PozeSko-slavonske Zupanije u 2016. g.

vrijednost 2016. % udjelu RH 2016. Indeks 2015=100

broj zaposlenih 8.406 0,98% 102,9
4690646.248  044Y% 102,9
ukupni prihod 3620614941  057% 102,3
169.644.149  045% 1239
gubitak nakon oporezivanja 82.288.804 0,53% 17,3
investicije 364.750.928  0,37% 178,6

Izvor: Prema podacima Privrednog vjesnika (2017: 190, url)
Prema navedenim podacima u PozesSko-slavonskoj Zupaniji poslovalo je 844 tvrtki Sto

¢ini ukupno 0,78% tvrtki u ukupnom udjelu Republike Hrvatske, a svojim djelovanjem

zaposljavaju 8.406 zaposlenih $to je priblizno 1% u ukupnom udjelu Republike Hrvatske.
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Tablica 3. Top poduzecéa u Pozesko-slavonskoj zupaniji u 2016. g.

RANG PREMA UKUPNOM PRIHODU

Naziv tvrtke Mijesto Broj zaposlenih Prihod Dobit
KUTJEVO D.D. Kutjevo 687 285.010.487 1.142.835
COLOR EMAJL D.O.O. Alaginci 384 117.922.274  4.121.188

SPIN VALIS D.D. Pozega 375 101.111.677 221.630
PLAMEN D.O.O.. Pozega 368 164.245.898  18.014.399

ZVECEVO D.D. Pozega 332 143.648.794 -9.228
LIPIK GLAS D.O.O. Lipik 166 120.502.485 32.534.911
AGRONOM D.O.O. Pozega 155 356.888.006  8.121.723

Izvor: Prema podacima Privrednog vjesnika (2017: 190, url)

Prema podacima iz tablice moze se zakljuciti da se vecina poduzeca koje najvise utjecu
na ukupni prihod Zupanije nalaze u Pozesko-slavonskoj zupaniji, a najveci prihod ima tvrtka
Agronom d.o.o. koja sa svojim prihodom ¢ini priblizno 10% od ukupnih prihoda Zupanije.
Poduzece koje zaposljava najvec¢i broj radnika je Kutjevo d.d. $to ¢ini 8% ukupnog broja
zaposlenih u Zupaniji. Dok, poduzece koje ostvaruje najvecu dobit je Lipik Glas d.o.o. §to je

gotovo 20% ukupne dobiti Zupanije.

5.3. Poduzetnicko okruZenje grada PoZzege

»Prema broju obradenih godiSnjih financijskih izvjeStaja u gradu PoZegi, sjedistu

Pozesko-slavonske zupanije, u 2015. godini poslovalo je 343 poduzetnika, koji su zaposljavali

4986 radnika, $to je povecanje broja zaposlenih za 5% u odnosu na prethodnu, 2014. godinu.*

(Fina, 2016, url)
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Tablica 4. Financijski rezultati poslovanja poduzetnika sa sjedistem u gradu Pozegi u 2015. g.

Opis 2014. 2015. Indeks
Broj poduzetnika 343 -
Broj dobitasa 219 239 109,1
Broj gubitasa 91 104 114,3
Broj zaposlenih 4.661 4.986 105,0
Ukupni prihodi 2.078.060 2.239.634 107,8
Ukupni rashodi 2.011.053 2.191.124 109,0
Izvoz 456.603 483.771 106,2
Uvoz 263.895 313.591 118,8

Izvor: Fina (2016, url)

Prema podacima iz tablice moze se primijetiti da su poduzetnici grada Pozege ostvarili

povecanje ukupnih prihoda u 2015. godini u odnosu na 2014. godinu za 7,8%, a sukladno tome

povecanje prihoda, prati i povecanje rashoda za 9%. Ukupni prihodi Zupanije 2015. godine

iznosili su 3,5 milijarde kuna, pri ¢emu se moze zakljuciti da grad Pozega sa svojim prihodima

od 2,2 milijarde kune €ini priblizno 65% ukupnih prihoda Zupanije. Takoder, najveci udio grad

Pozega ostvaruje i u podrucju izvoza u ukupnom ostvarenom izvozu i to priblizno 66%.

S druge strane, kada se govori o poduze¢ima koji svoje sjediSte imaju u Pozegi, tada se

na prvom mjestu zasigurno nalazi AGRONOM d.o.0. koji u 2015. godini ostvaruje prihodu u

visini od 301,3 milijuna kuna.

Tablica 5. Top pet poduzetnika sa sjediStem u PoZegi, prema ukupnom prihodu u 2015. godini

Naziv Broj Ukupan Dobitak  Vrijednost lzvoz u Uvoz u
poduzetnika zaposlenih  prihod ili investicija  razdoblju razdoblju
gubitak
AGRONOM 155 301.302  10.128 224 39.798 0
d.o.o.
PLAMEN d.o.o. 364 169.209 8.070 56.650 132.639 81.915
ZVECEVO d.d. 336 161.779 -9.228 2.226 57.689 57.437
ALLES d.o.o. 77 123.025 3.719 384 0 23.286
SPIN VALIS d.d. 394 120.470 6.211 9.824 59.829 6.012
1.326 875.785  18.900 69.307 290.135 168.650

Izvor: Fina (2016, url)
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Plamen d.o.o. je drustvo koje se nalazi na drugom mjestu u tablici poduzetnika, a ¢iji
prihodi iznose 169,2 milijuna kuna, dok sa izvozom od 132.639 milijuna kuna ¢ini 27,4%
ukupno ostvareni iznos sa sjediStem u Pozegi. Medutim, izuzev navedena 4 drustva koji izvoze
svoje proizvode i usluge, potrebno je izdvojiti i COLOR EMAJL d.o.0. koji su izvezli robu u

vrijednosti od 101 milijuna kuna u 2015. godini.

Grafikon 2. Ukupni prihodi i rashodi poduzetnika grada Pozege od 2010. do 2015. godine
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Izvor: Fina (2016, url)

Prema podacima iz grafikona moze se zakljuciti da su se prihodi od 2010. do 2015.
godine povecali. Tocnije od prvotne godine, kada su prihodi iznosili 1.855.292 kuna do 2015.
kada su prihodi iznosili 2.239.634 kune Sto je povecanje od 23%. Sukladno rastu prihoda, dolazi
i do povecanja rashoda koji su se od prvotne godine kada su iznosili 1.833.255kuna do 2015.
godine kada su iznosili 2.191.124 kune povecali za 19%.

Kada se govori o poduzec¢ima koji su ostvarili dobit, tada se moze re¢i da je njih cak
70% poslovalo sa dobiti, te su zaklju¢no sa 2015. godinom ostvarili prihode u vrijednosti 68,8
milijuna kuna. S obzirom na navedeni kriterij poduzeée koje se nalazi na prvom mjestu
zasigurno je AGRONOM d.o.o. Rije¢ je o poduzecu koje zaposljava 155 radnika 1 Cija

prosje¢na neto placa iznosi 4.132 kune.
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Prosje¢na neto mjesecna placa sljedeci je kriterij vrednovanja, te se tako poduzetnici
¢ije se sjediSte nalazi na petom mjestu s obzirom na sve op¢ine i gradove u Pozesko-slavonskoj

Zupaniji a iznosi 3.764 kune.

Grafikon 3. Prosjecna neto placa po zaposlenom u gradu Pozegi, Pozesko-slavonskoj Zupaniji

i Republici Hrvatskoj u 2015. godini
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Izvor: Fina (2016, url)

S obzirom da je prosje¢na neto plac¢a u PoZesko-slavonskoj Zupaniji 3.774 kuna mozemo
zakljuciti da je placa pozeski poduzetnika na razini. No, uzme li se Republika Hrvatska kao
mjerilo, tada je placa 5.019 kuna na razini drzave za 33% veca od prosjecne place zaposlenih

kod poduzetnika u Pozegi.
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6. PEST ANALIZA OKRUZENJA PODUZECA PROMET GRADENJE
d.o.o.

Promet gradenje je tvrtka za trgovinu, prijevoz, gradenje 1 usluge sa sjediStem u Pozegi
1 kao takva posluje od 1990. godine. Unutar tvrtke posluju razli¢iti odjeli kao §to prijevoz,
trgovina, gradevina, asfaltna baza, mehanicka radionica, armira¢nica i betonara.

Kako bi se analiziralo okruZzenje poduzeca, potrebno je provesti PEST analizu. ,,PEST
analiza je akronim za politicku, ekonomsku, sociolosku i tehnolosku metodu analize poslovnog
okruzenja, i kao takva predstavlja temelj strateSkog planiranja.” (Bolfek i Sigurnjak, 2011 : 87)

PEST analiza kao takva, analizira okolinu, za ve¢ postojece trziste ili trziSte u nastajanju
te se pruza pregled vanjske situacije koja moZze utjecati na tvrtku unutar promatrane industrije
ili utjecaj na industriju. Podaci 0 poduzecu prikupljeni su uvidom u potrebnu dokumentaciju,
na koje kao djelatnik toga poduzeca imam pravo, ali uz prethodnu suglasnost direktora

poduzeca.

6.1. Politi¢ko i pravno okruzenje

Promet gradenje d.o.o. djeluje sukladno zakonskim okvirima. S obzirom da je rije¢ o
poduzecu koje obavlja razlicite vrste djelatnosti, mora zadovoljiti i viSe zakonskih okvira. Pri
tome moraju se pridrzavati sljede¢ih zakona i pravilnika:

e Zakon o gradnji
e Zakon u prijevozu u cestovnom prometu
e Zakon o trgovini.

Prilikom prodaje proizvoda i usluga, prijevoza tereta, instalerskih i ugradbenih radova,
servisiranja, odrzavanja i popravka svih osobnih, teretnih i radnih strojeva potrebno je sklopiti
Ugovor sa tvrtkom. Ugovor mora sadrzavati sljedeée podatke:

e Naziv, sjediste 1 oib poduzeca, te vlasnik poduzeca,

e Ime, prezime, oib, te adresa prebivalista poduzetnika

e Podatke o vrsti 1 koli¢ini odabranih proizvoda ili usluga

e Iznos koji kupac mora platiti uve¢an za porez na dodanu vrijednost
e Nacin plac¢anja

e Vrijeme isporuke
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e Mijesto i datum sklapanja ugovora, potpis kupca i prodavatelja te zig poduzeca.

Uz prethodno potpisan Ugovor takoder se prilazu 1 Op¢i uvjeti u kojima su sadrzani
sljede¢i podaci: opce odredbe, cijene i plac¢anje, popusti, obveze prodavatelja i kupca, jamstva,
te zavrSne odredbe.

Izuzev toga, moraju se postivati sljede¢i Zakoni prilikom isplate place zaposlenicima:

e Zakon oradu

e Zakon o porezu na dohodak

e Zakon o doprinosima

e Uredba o iznosu minimalne place.

Prilikom obavljanja odredenih djelatnosti, djelatnici sklapaju nekoliko vrsta ugovora:

e Ugovor na odredeno vrijeme kao dodatak ugovora o radu sa zaposlenicima koji prava
iz Zakona o radu ostvaraju na drugom radu

e Ugovor na neodredeno vrijeme koji osigurava zastitu prava poduzeca i zaposlenika.

6.2. Ekonomsko okruZenje

Ekonomsko okruzenje podrazumijeva analizu gospodarske situacije na odredenom
trziStu, pri ¢emu se koriste makroekonomski pokazatelji: nezaposlenost, raspolozivi dohodak,
inflacija, tecaj 1 dr. Kako bi se potaknuo razvoj poduzetniStva u Hrvatskoj u kojoj vlada
financijska kriza potrebno je poduzeti konstruktivne mjere kojim bi se otklonile zapreke i
prikupili izvori financiranja.

Prema podacima (HZZ, 2018) krajem sije¢nja 2018. u evidenciji Hrvatskog zavoda za
zaposljavanje Podru¢nog ureda Pozega registrirano je 3.827 nezaposlenih osoba. U odnosu na
kraj 2017., nezaposlenih je viSe za 4,8% ili 174 osobe, a na medugodiSnjoj razini (sijecanj
2018./sijecanj 2017.), nezaposlenih je manje za 14,1% ili 630 osoba. Od 217 osoba koje su
zaposlene, 159 je zaposleno na podru¢ju Podru¢nog ureda Pozega od cega je 20 osoba na
podrucju gradevinarstva, odnosno 10,1%. Zasigurno se moze reéi da je velikog utjecaja imala
i tvrtka Projekt gradenje koja u svom djelovanju ima ukupno 150 zaposlenih, te je u prethodnoj
godini zaposlila 20 novih osoba.

Sljedeci ¢imbenik ekonomskog okruzenja je dohodak. Tvrtka je ostvarila dohodak u
2016. godini 2.839.886 kuna, dok usporedujuci ukupni dohodak Pozesko-slavonske zupanije
za 2016. godinu on iznosi 3.620.614.941 kuna ¢ime je vidljivo da je Promet gradenje zasigurno

u vrhu ljestvice poduzeca koji utjece na ukupni dohodak zupanije.
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Osim toga, ono §to je sastavan dio ekonomskog okruZenja je placa, odnosno prosje¢na
placa koju isplacuje poslodavac. Tako, u prethodnoj cjelini vidljivo je da ona iznosi 3.878 kuna,
dok je u poduzeéu rije¢ o 4.200 kuna ¢ime se nalazi iznad prosjeka u Pozesko-slavonskoj
Zupaniji.

Ono §to poduzece nudi svojim kupcima je mogucénost otplate na rate, popust na
gotovinsko placanje, te moguénost dogovora oko nacina placanja.

Osnivacu poduzeca nije u cilju ve¢a zarada, ve¢ u prvom redu zadovoljavanje zelja i
potreba ljudi u okruzenju u kojem posluje. Osim toga, svojim zaposlenicima pruzaju moguénost

napredovanja i dodatne izobrazbe.

6.3. Sociolosko okruZenje

Poduzecée pruza usluge u skladu sa Zivotnim standardom ljudi i po pristupacnim
cijenama. Upravo zbog pristupacnih cijena i prilagodenih uvjeta plac¢anja, pokazuje se interes
za odabir upravo tog poduzeca. Svake godine, poduzecée postize sve veci broj kupaca proizvoda
1 usluga zbog svog Sirokog asortimana. Takoder, uvjeti placanja, isporuke, ali i cijeli proces
kupnje prilagoden je Zeljama i zahtjevima $to je bitno jer je od iznimne vaznosti za uspjesno
poslovanje.

Poduzece u svom budzetu ima i dio opredijeljen za marketinske aktivnosti koji se
godis$nje utrosi kvalitetno 1 maksimalno. Neke od marketinskih aktivnosti koje se koristi su:
sudjelovanje na raznim sajmovima, web stranica, oglaSavanje putem radija, facebook stranica.
jumbo plakati, dobivanje popusta tijekom odredenih dogadaja, te izrada letaka i plakata.

Kako ovo poduzece nudi Siroki spektar proizvoda i usluga visoke kvalitete pozitivno

utjece na okolinu te su oni nuzne za ovo, ali i §ire podrucje djelovanja.

6.4. Tehnolosko okruZenje
Poduzece obavlja djelatnost prijevoza robe Cime se izvrSila i razvila tehnicka i

tehnoloska prilagodba najnovijim zahtjevima tuzemnog prometa. Vrsi se prijevoz rasutih tereta

poput pijeska, kamena, cementa, paletizirane robe, vapna, radnih strojeva, te svih ostalih tereta
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po potrebi. Vozila su ¢esto na terenu diljem regija, te je po znatno povoljnijim cijenama moguce
dogovoriti usputni prijevoz.

Odjel trgovine sadrzi maloprodaju i veleprodaju gradevinskog materijala, PVC 1 ALU
stolarije, stakla i 1ZO stakla, elektro materijala, vodovodno-kanalizacijskog materijala, betona,
asfalta te autodijelova. Osim prodaje vrSe se i sve ugradbene 1 instalerske radnje za kanalizaciju,
vodovod, grijanje i plin. Osim toga, obavljaju se radovi strojnog busenja od 50 do 250 mm,
solarne instalacije, odStopavanje kanalizacije, razne vrste ¢eli¢nih krovnih otplata, postavljanje
gradevinske limarije, te sve vrste strojarskih instalacija.

Sljedeci odjel je odjel proizvodnje i1 ugradnje PVC, ALU i drvne stolarije. Rijec je o
PVC ulaznim vratima, harmo vratima, PVC prozorima i balkonskim vratima, zimskim
vrtovima, roletama i kliznim stijenama.

Osim toga, u svom §irok djelokrugu ima i mehanic¢ku radionicu koja obuhvaca:

e servisiranje, odrzavanje i popravak svih vrsta osobnih, teretnih vozila i radnih strojeva
e nabava i prodaja rezervnih dijelova za osobnog i teretnog programa te radnih strojeva
e prodaja ulja, guma, akumulatora, alata, antifriza, alata i vij¢ane robe

e izrada hridauli¢nih i ostalih vrsta crijeva po uzorku

e autopraonica za gospodarska i osobna vozila

e usluge tokarenja

e usluge autolimarske radionice

¢ usluge vulkanizerske radionice.

U svom sastavu imaju 1 asfaltnu bazu. Asfaltna baza smjeStena je kraj Pozege, u Veliko;j.
Ta proizvodna linija sluzi za proizvodnju za nekoliko desetaka vrsta asfaltne maseza koju
postoji stalna kontrola kvalitete i za koju postoji certificirana receptura. Uz plasiranje
proizvedenog asfalta nudi se 1 usluga ugradnje kao gotov proizvod, iako postoji moguénost da
se samo manji dio prodaje kao materijal koji kupac moZe sam ugraditi. Uz to, nude se i usluge
asfaltiranja svih prometnih povrSina od teskih do lakih opterecenja prometnica, lokalnih i
drzavnih cesta, biciklisti¢kih i pjeSackih staza, parkinga, te sve vrste parkova, igraliSta, te ostalih
prometnica, asfaltiranje §kola, bolnica, pristupnih poslovnih dvorista tvornica i ostalih objekata,
poslovnih zona privatnih korisnika i manjih dvorista.
Sljedeci dio tvrtke je betonara koja se nalazi unutar poslovnog kruga i €iji je proizvodac
talijanska tvrtka SYMEM. U moguénosti je isporuka 30 kubnih metara betona na sat s

kapacitetom mijesalice od jednog kubnog metra. Proizvedenim betonom opskrbljuju se mnoge
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srednje 1 male gradevinske tvrtke te gradani. Osim toga, u posjedu imaju vozni park od Cetiri
mikser kamiona i pumpe, te postoji moguénost dovoza betona na zeljenu lokaciju.

U blizini betonare, u armira¢nici vir$i se proizvodnja potpornika, tregera te razne
kupcima prilagodene proizvode armature, ali i rad na terenu. Osim toga obavlja se:

e proizvodnja betonskih elemenata prema potrebama investitora,
e sjeCenje, motanje i vezanje svih vrsta gradevinskih armatura,

e proizvodnja betonskih poklopaca za okna,

e proizvodnja betonskih sendvi¢ zidova, betonskih ploca,

e proizvodnja betonskih potpornih zidova,

e proizvodnja vodomjernih i kanalizacijskih okna.

Poduzece djeluje na vise razli¢itih lokacija koje su opremljeni opremom Kkoja je
neophodna za rad. Ali izuzev toga, jedan od vaznijih ¢imbenika koji utjeCu na uspjeSnost
poslovanja je komunikacija izmedu zainteresiranih osoba i1 zaposlenika, poslovanje putem
interneta koji ne neophodan dio marketinske aktivnosti, te sve ostale potrebne usluge koje su
nuzne za poslovanje. Kako je internet postao sastavni dio svakog ¢ovjeka, tako postoji i potreba
da sve informacije budu dostupne u vrlo kratkom vremenu, te postoji moguc¢nost kontaktiranja
putem web stranice, e-maila s voditeljima odredenih odjela, ili putem Facebook stranice.

Promet gradenje d.o.o. je tvrtka na podrucju Pozege i zbog svoje raSirene djelatnosti
ucvr§éuje svoju konkurentsku poziciju na trziStu. Poduzece posjeduje svu potrebnu
mehanizaciju, kako za visokogradnju tako i za niskogradnju, a najvecéa vrijednost je u stru¢nim

i odgovornim ljudima.

6.5. Zakljucak analize

Poslovanjem navedenog poduzeca moze se zakljuciti da je prednost ovakvog poduzeca
Siroki spektar djelatnosti ¢ime se omogucuje kupcu da obavi sve na jednom mjestu, od kupnje
proizvoda, do isporuke proizvoda i vr$enje same usluge. Proizvodi i usluge koje poduzece pruza
su trazene od fiziCkih, ali isto tako i od strane pravnih osoba.

Ono §to se moze smatrati preprekama u poslovanju poduzeca svakako se mogu smatrati
parafiskalni nameti koji su preveliki. Osim toga, potreban je Zakon koji je potreban za
regulaciju svega onoga S$to je ukljuceno prilikom obavljanja razliCitih djelatnosti. Dakako,
preveliki porezi su ono $to muce svakog vlasnika poduzeca, pa tako i naseg, te se iskazuje zZelja

za smanjivanjem ¢ime bi se unaprijedilo poslovanje.
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Naposljetku, provedena analiza dovodi do zakljuc¢ka da je okruzenje u kojem poduzece
djeluje stimulirajuce, te na odredene promjene i utjecaje iz poduzetnickog okruzenja reagira

prilagodbom kako bi poslovanje i dalje bilo uspjesno.
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7. ZAKLJUCAK

Na zavrSetku ovog rada moze se donijeti zakljucak da su potrebne odredene
konstruktivne promjene kako bi se poduzetnicima omogucio pristupacniji pristup izvorima
financiranja za pocetak i razvoj poslovanja ¢ime bi se omogucilo pobolj$anje u podrucju
poduzetnickog okruzenja.

Ono $to je svakako velika zapreka i nedostatak u poduzetnickom djelovanju, Zakoni
koji se u Republici Hrvatskoj donose na brzinu i s kratkoro¢nim djelovanjem ¢ime se narusSava
uspjesno poslovanje poduzeca. Ono na $to bi trebalo poraditi je donosenje Zakona koji bi imali
dugoro¢ni utjecaj, i uciniti da ne predstavljaju problem poduzetnicima i poduzec¢ima onako
kako to dosadasnja praksa Cini. Osim toga veé¢im ukljuivanjem institucija koje poticu
poduzetniStvu ucinile bi veliki korak u ukupnom poduzetniStvu Hrvatske.

Takoder, ono na $to je potrebno napraviti osvrt su izvori financiranja koji su u najvecoj
mjeri krediti, a skoro ili nikako se koriste izvori financiranja kao §to su venture fondovi i
poslovni andeli koji se smatraju boljom alternativom za cjelokupno poslovanje.

Takoder moze se zakljuciti i da broj poduzetnika Pozesko-slavonske Zupanije raste
prema navedenim izvjeS¢ima i tablicama, a razlog tomu se sigurno ogleda kroz razvoj
poduzetnicke strukture u posljednjih nekoliko godina. Poduzetnicki inkubatori na teritoriju
Pakraca i Pleternice potaknuli su rast poduzetnika, a samim time i rast zaposlenih.

Provedena PEST analiza poduzeca ,,Promet gradenje“ d.o.o. pokazuje da je prednost
ovakvog poduzeca Siroki spektar djelatnosti ¢ime se omogucuje kupcu da obavi sve na jednom
mjestu. Parafiskalni nameti koji su preveliki, zasigurno moze se smatrati velikom preprekom u
poslovanju poduzec¢a. Naposljetku, provedena analiza pokazuje da je okruZenje u kojem
poduzece djeluje stimulirajuce, te na odredene promjene i utjecaje iz poduzetnickog okruzenja

reagira prilagodbom kako bi poslovanje i dalje bilo uspjesno.
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